Tot 1 november 2004 was in de algemene voorwaarden opgenomen dat de opslag in de
variabele maandrente 0,65% bedroeg. Vanaf 1 november 2004 is in de algemene
voorwaarden opgenomen dat deze opslag periodiek kan wijzigen. Obvion en de
Ombudsman Financiéle Dienstverlening hebben gezamenlijk geconstateerd dat het in een
aantal gevallen redelijk is dat Obvion klanten met variabele maandrente tegemoet komt. De
Ombudsman heeft op basis van artikel 7 van het Reglement Ombudsman Financiéle
Dienstverlening een Aanbeveling gedaan, welke Obvion heeft overgenomen.
Dienovereenkomstig heeft Obvion een regeling getroffen voor klanten met Variabele
maandrente.

Voor meer informatie zie

http://www.obvion.nl/web01/nl/html/algemeen/nieuws/obvionenombudsmanfinanciledienstverleningkomentotovereenstemmingo
veropslagvariabelemaan.asp




